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1.193 protestas en
septiembre, indice mas

alto de 2020

e Septiembre registra récord de protestas con 1.193 en
todo el pais

e Habitantes de pueblos y caserios realizaron numerosas
protestas pacificas

El Observatorio Venezolano de Conflictividad Social (OVCS)
registrd 1.193 protestas en septiembre de 2020, equivalente a un
promedio de 40 diarias.

Esta cifra, ubica a septiembre como el mes con el indice de protestas
mas alto del ano. Con respecto a igual periodo, se traduce en un
incremento de 68%.
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2020

PROTESTAS SEPTIEMBRE 2020

Los habitantes de las regiones, en pueblos y caserios, fueron los
principales protagonistas de manifestaciones espontaneas, al
tomar las calles para exigir derechos sociales pese al riesgo por
contraer el COVID-19 v la politica de represién implementada por
el régimen de Maduro.

Destacan las protestas en zonas rurales, donde el chavismo fue
mavyoritario en el pasado, y que actualmente se encuentran bajo
condiciones de control social. Se impuso la exigencia de derechos
sobre la lealtad politica.
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9 MESES DE PROTESTAS

La precariedad de los servicios basicos, la escasez de gasolina,
dificultades para una buena alimentacion y la pulverizacion del salario
son la cotidianidad Venezuela, especialmente en las regiones.

La espiral de protestas se inicio el 22.09.20, cuando vecinos de
Urachiche, municipio rural del estado Yaracuy, realizaron una marcha
pacifica para exigir servicios basicos y salarios dignos para profesores
y maestros.

Estos reclamos se fueron replicando posteriormente en varios estados
del pais, llegando a escenificarse 701 protestas entre la semana del
22 al 30 de septiembre.
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PROTESTAS DIARIAS EN VENEZUELA

La demanda de Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales vy
Ambientales (DESCA) continla siendo el principal motivo de
protestas. En este lapso, 90% de las exigencias fue en rechazo al
colapso de servicios basicos, crisis de combustible, reivindicaciones
laborales, salud y alimentacion.

Estos factores contribuyeron a que la poblacion saliera a las calles
a exigir no solo respuestas a sus necesidades, sino a identificar a
quienes estan en el poder como responsables directos de la situacion.

La mayoria de las movilizaciones sociales no estuvieron acompanadas
de liderazgo politico, aunque tampoco desconectadas de la exigencia
en el cambio de las autoridades del pais.
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PROTESTAS DESCA VS DCP

Las protestas por Derechos Civiles y Politicos (DCP) sumaron
114 durante el mes, basadas principalmente por denuncias de
ejecuciones extrajudiciales, malos tratos, allanamientos ilegales,
detenciones arbitrarias, abuso de poder y uso excesivo de la
fuerza, en el marco del estado de alarma. Adicionalmente, privados
de libertad y sus familiares ejercieron acciones de protesta en
demanda de mejores condiciones de reclusion y garantia de un
sistema de justicia oportuno y expedito. También se exigieron
derechos politicos, basicamente en protestas sociales, donde
ademas de reclamar por déficit de gasolina o servicios basicos los
manifestantes exigieron un cambio politico en el pals.
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Distribucion geografica de las
protestas

La zona oriental del pais nuevamente destaca como epicentro de
las protestas pacificas.

Anzoategui lidero el indice de protestas con 112 manifestaciones,
seguido de los estados Sucre (107), Nueva Esparta (102), Bolivar
(94), Lara y Zulia con 79 protestas, respectivamente.

AMAZONAS 17 COJEDES 28 MIRANDA 62 TRUJILLO 32
ANZOATEGUI 112 DELTA AMACURO 18 MONAGAS 34 VARGAS 19
APURE 2 DTO. CAPITAL 72 NVA. ESPARTA 102 YARACUY 29
ARAGUA 16 FALCON 39 PORTUGUESA 38 ZULIA 79
BARINAS 70 GUARICO 22 SUCRE 107

BOLIVAR 94 LARA 79 TACHIRA 46

CARABOBO 43 MERIDA 33

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PROTESTA
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Es de suma importancia senalar que hay estados del pais donde
no se reportan altos indices de protesta, aunque padecen
profundamente la crisis de derechos sociales y un control social
férreo.

Caracterizacion de la
conflictividad en septiembre:

1. Pueblos y caserios de distintas regiones del pais salen a las calles
para exigir calidad en los servicios basicos, combustible y salarios
dignos.

2. Destaca la presencia de las mujeres en el liderazgo de las
manifestaciones por servicios basicos.

3. 20estados militarizados paraimpedir la protesta social bajo la excusa
de semanas de radicalizacion en la cuarentena por el COVID-19.

4. La represion de la protesta social dejo un saldo de una persona
asesinada, 235 detenidos, 58 heridos.

5. Incrementan las fallas eléctricas a nivel nacional. En muchos casos,
durante varios dias o hasta que los vecinos logran reunir recursos
econdmicos (en moneda extranjera) para la reparacion de las averias
o transformadores.

6. Escasez del gas doméstico e irregularidades en la distribucion.
Incluso se han filtrado denuncias de cilindros llenos de agua como
nueva modalidad de estafa.

7. Septiembre se posiciona como el mes con mayor nimero de
protestas por gasolina en lo que va de ano. Mientras la distribucion
no es garantizada ni a los grupos prioritarios, la GNB continla
practicando la represion y abuso de poder durante el control y
distribucion de combustible.

8. Se anunci6 el inicio del nuevo ano escolar con profesores en
desobediencia por bajos salarios, sin electricidad e internet entre
otros detalles para garantizar calidad educativa.

9. Garantizarlos alimentos diarios es un reto para la familia venezolana,
gue debe sortear controles de movilizacion ciudadana, carestia de
productos, inestabilidad y alza de precios frente a la pulverizacion
del salario.

10. Diversos gremios exigen la dolarizacion del salario, resignificacion
del empleo vy respeto a las contrataciones colectivas.

11. Portercer mes consecutivo, jubilados y pensionados a nivel nacional
mantienen sus jornadas de protestas para exigir pensiones dignas y
suficientes, mientras siguen denunciando dificultades para retirar el
dinero en entidades bancarias al ser objeto de maltrato y vejaciones.
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12. Aumentaron las cifras de trabajadores del sector salud fallecidos
y contagiados por COVID-19. El personal de la red hospitalaria
del pais amenaza con renuncias colectivas en caso de mantenerse
la falta de insumos y equipo de bioseguridad para garantizar su
integridad v la de pacientes. También exigen acceso a combustible
para cumplir con sus jornadas laborales.

13. La produccion y distribucion de alimentos se ve amenazada ante
las dificultades de traslado que sufren los productores del sector
agropecuario por la falta de combustible.

14. Se mantiene la paralizacion de actividades, reclamos y denuncias por
parte del sector transporte que exige aumento de pasaje y efectivo.
Mientras, los usuarios rechazan el cobro excesivo de pasaje sin la
aprobacion en gaceta, falta de medidas de bioseguridad, ademas
de vejaciones y malos tratos de choferes y colectores a los usuarios,
especialmente contra adultos mayores.

Modalidades de protestas mas
frecuentes durante el mes

El control de la circulacion ciudadana, la militarizacion y represion a las
protestas no frenaron el reclamo popular en diversos lugares del pais,
especialmente en pueblos y caserios del interior. La protesta del mes
de septiembre no tuvo como epicentro las capitales de los estados,
como ocurrio en el pasado.

Los cierres de calles o avenidas continlan siendo la via méas adoptada
por los manifestantes para alzar la voz vy rechazar politicas publicas
ineficientes.

CIERRE DE CALLES CONCENTRACION PANCARTAZO  CACEROLAZO MARCHA
O AVENIDAS

Piee,
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MODALIDADES DE PROTESTA
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Protestas combinadas

En tiempos de COVID-19 se han incremento las protestas donde se
exige mas de un derecho. 51% de las 1.193 protestas documentadas
fueron combinadas.

Por tanto, es de destacar que el indice de exigencias de cada derecho
es superior al nimero total de protestas registradas.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS COMBINADAS

PROTESTAS COMBINADAS

Protestas nocturnas

Continuamos observando como los vecinos expresan su descontento
y molestia ante el colapso de los servicios basicos, realizando
cacerolazos en horarios nocturnos. Durante este se mes reportaron
269 protestas nocturnas.
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@ TOTAL GENERAL

PROTESTAS NOCTURNAS

PROTESTAS NOCTURNAS

Derechos mas exigidos durante
septiembre

Los derechos sociales mantienen el foco de las protestas en Venezuela,
en este grafico se puede apreciar las veces que fueron exigidos de
forma individual en una protesta o en el marco de protestas combinadas
donde se exigieron varios derechos en una misma accion.

1.084 273 124 107

DERECHO DERECHOS DERECHO A | DERECHO A DERECHO A LA
AVIVIENDA / LABORALES LA PARTICIPACION LA SALUD ALIMENTACION
SERVICIOS POLITICA
BASICOS

DERECHOS MAS DEMANDADOS
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Protestas por gasolina contindan
en septiembre

En septiembre se registraron 404 protestas en rechazo a la crisis de la
gasolina. Siendo la principal motivacion de las protestas durante el mes.
Se suma a la precaria situacién con la electricidad, agua potable y
gas domeéstico, que profundizan la pérdida de calidad de vida de los
venezolanos.

Conductores, transportistas, productores, personal de salud, vecinos,
realizaron largas filas, incluso durante semanas, frente a estaciones
de servicio, ante la imposibilidad de acceder al combustible realizaron
cierres de calle en todos los estados del pais.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR
GASOLINA

PROTESTAS POR GASOLINA

La alternativa de estaciones de servicio que proveen gasolina a precios
internacionales no impidié que los ciudadanos protestaran.

Siendo Venezuela un pais productor de petrdleo, con las mayores
reservas de crudo del mundo, su principal industria carece de refinerias
adecuadas para producir gasolina, al punto que debe importar para
satisfacer el mercado.
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Distribucion geografica de las
protestas por gasolina

Por segundo mes consecutivo, Nueva Esparta lidera el indice de
protestas por escasez de combustible con 53 protestas, seguido de los
estados Barinas (43), Sucre (35) y Lara (33).

AMAZONAS 6 COJEDES 21 MIRANDA 21 TRUJILLO 12
ANZOATEGUI 9 DELTA AMACURO 7 MONAGAS 21 VARGAS 7
APURE 1 DTO. CAPITAL 3 NVA. ESPARTA 53 YARACUY 15
ARAGUA 8 FALCON 19 PORTUGUESA 24 ZULIA 7
BARINAS 43 GUARICO 7 SUCRE 35

BOLIVAR 18 LARA 33 TACHIRA 6

CARABOBO 20 MERIDA 8

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PROTESTA POR GASOLINA
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Viviendas sin servicios bdsicos

En septiembre se documentaron 1.084 exigencias de servicios basicos.

Las protestas por electricidad, gas y agua contintian a la orden dia en
todo el pais, siendo el servicio eléctrico el mas exigido por la poblacion
antes los constantes apagones.

GAS
DOMESTICO

ELECTRICIDAD

PROTESTAS POR SERVICIOS

La Constitucion Nacional establece las obligaciones del Estado
de garantizar el derecho a la vivienda adecuada, asi como el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC),
donde se establece que los Estados miembros estan obligados
legalmente a garantizar y proteger el derecho de todas las personas
a disponer de una vivienda adecuada ademas de mejoras continuas
en sus condiciones de vida, enfatizando que vivienda adecuada
significa disponer de un lugar donde poderse aislar si se desea, espacio,
seguridad, iluminacion, ventilacion y los servicios basicos a un costo
razonable.

Durante los Ultimos meses, y especialmente desde el confinamiento
obligatorio por COVID-19, ha quedado en evidencia el continuo y
progresivo colapso de los servicios basicos.
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Seintensifican las fallas del sistema eléctrico

En septiembre se registraron al menos 394 protestas en rechazo a las
constantes fallas del sistema eléctrico.

La problematica afecta significativamente los servicios comerciales,
bancarios y de salud. Adicionalmente, vecinos de diversas localidades
manifestaron fallas de los servicios de telefonia e Internet producto de
los recurrentes cortes eléctricos, lo que pone en riesgo o en desigualdad
de condiciones cualquier oportunidad de teletrabajar, asistir a clases
virtuales o mantener operaciones comerciales.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR
ELECTRICIDAD

PROTESTAS POR ELECTRICIDAD

Durante el monitoreo, también se identificaron reclamos de
comunidades debido a los pagos, incluso en moneda extranjera, que
deben realizar para reparar averias o adquirir transformadores danados
producto de las recurrentes fallas eléctricas y a la ausencia de respuesta
del Estado.
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El gas no llega a las cocinas venezolanas

Se registraron 375 protestas para exigir gas doméstico. Lo que
representa un promedio de 13 diarias.

Compras de cocinas eléctricas, tala de arboles para montar
tradicionales fogones a lefa y hasta cocinas a gasoil son parte de
las soluciones que se ingenia el venezolano para paliar la crisis.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR GAS

PROTESTAS POR GAS DOMESTICO

Se mantienen las denuncias por casos de corrupcion que involucra a
consejos comunales vy distribuidores.
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No hay agua ni para lavarse las manos

El OVCS documentd 315 protestas para exigir agua potable, lo que
representa un promedio de 11 diarias.

La grave situacion se acentiia y continla sin solucion, a pesar de las
multiples protestas, denuncias vy el riesgo que representa no poder
lavarse las manos, limpiar las superficies y mantener la higiene adecuada
para hacer frente al COVID-19.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR AGUA

PROTESTAS POR AGUA

Pasar semanas y meses sin recibir agua, obliga a la poblacién a pagar
camiones cisternas en moneda extranjera, recorrer grandes trechos
para colectar agua en pozos, manantiales, agua de lluvias o mar en
algunas localidades costeras, es la solucion para abastecer los hogares
venezolanos.

El deficiente servicio de agua no solo afecta el desenvolvimiento
de habitos de higiene personal y actividades domésticas, también
perjudica el servicio de salud donde personal médico y pacientes
sufren las penurias a la hora de aplicacion de tratamientos y atencion,
sin la certeza de que el agua recibida sea apta para el uso y consumo
humano.
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Derechos laborales

De las 1.193 protestas documentadas en septiembre, 273 protestas
respondieron a demandas por derechos laborales. Esto significd un
promedio de nueve protestas diarias en demanda principalmente de
un salario digno que permita cubrir las necesidades basicas.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR
DERECHOS LABORALES

PROTESTAS POR DERECHOS LABORALES

Con un salario minimo equivalente a menos de un ddlar por mes, los
venezolanos sufren la mayor precarizacion del empleo de la historia.
Muchos deben recurrir a diferentes alternativas informales para
subsistir, otros reciben ayuda econémica de familiares que viven en el
extranjero.

Entre amenazas de renuncias colectivas y movilizaciones a nivel
nacional médicos y maestros protagonizan las protestas laborales en
exigencia de sus derechos.

Por un lado, el gremio médico atraviesa una desafiante jornada para
cumplir su labor en medio de una pandemia, sin insumos, materiales
ni equipo de bioseguridad para el resguardo de su integridad. Por otra
parte, profesores y maestros no han cesado en su afan de rechazar el
anunciado retorno a clases, denunciando que las condiciones minimas
para iniciar el nuevo ano escolar son inexistentes, por falta de salarios,
infraestructura tecnolégica, fallas constantes en el suministro eléctrico
y el servicio de internet.

Mientras trabajadores de las empresas mixtas, la administracion publica
y empresas privadas claman por medidas que mejoren el escenario
econoémico del pais.
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Finalmente, los transportistas mantienen sus reclamos de aumento en
la tarifa del pasaje, para que se ajuste a la realidad del mantenimiento
gue necesitan sus unidades transporte y garantizar la manutencién de
sus hogares.

Jubilados y pensionados se
mantienen en protesta sostenida
durante 3 meses consecutivos

Por tercer mes consecutivo, el OVCS documentd protestas de
jubilados y pensionados en aproximadamente 39 oportunidades
debido a insuficientes ingresos y el pago fraccionado del beneficio
por parte de las entidades bancarias. Los manifestantes tienen
vinculos laborales con PDVSA, IVSS, CANTV, SIDOR vy otras
instituciones del Estado.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR
' SEGURIDAD SOCIAL

PROTESTAS POR SEGURIDAD SOCIAL
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Derecho a la salud

El OVCS documentd 107 protestas ejercidas por los profesionales
de la salud, junto a pacientes y familiares, en rechazo a las precarias
condiciones a nivel de infraestructura, dotacion de materiales e
insumos de uso comun y de bioseguridad para enfrentar la pandemia
por COVID-19.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR DERECHO
A LA SALUD

PROTESTAS POR DERECHO A LA SALUD

Sigue en aumento el nimero de personal médicoy personas contagiadas
por COVID-19 en Venezuela, recrudece la falta de suministros y equipos
de bioseguridad esenciales para el personal médico que lucha en los
hospitales del pais, en este sentido aumentan el nimero de renuncias
presentadas por el personal en el sistema sanitario nacional.
Adicionalmente, pacientes y enfermos, a pesar de sus dolencias vy
malestares, protestaron reiteradamente en compania de sus familiares,
para rechazar el mal equipamiento, insuficiencia de insumos en los
centros de salud.

Del total de protestas vinculadas al derecho a la salud, en 20
oportunidades los manifestantes denunciaron el fallecimiento de
pacientes que no contaron con el tratamiento adecuado y oportuno
para su condicion de salud.
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Inseguridad Alimentaria en
Venezuela

78 de las 1.193 protestas registradas se relacionaron a la inseguridad
alimentaria de los venezolanos, cuya vulnerabilidad ha aumentado en
medio de la pandemia. La dificultad para vivir con una dieta balanceada
afecta a todos los sectores, pero principalmente a los ninos y adultos
mayores.

Este panorama tiende agudizarse en medio de la desigualdad de
oportunidades que atraviesa el pais. En un reciente informe publicado
por el Programa Mundial de Alimentos, se describe a Venezuela como
la cuarta crisis alimentaria del mundo, después de Yemen, Afganistan
y la Republica Democratica del Congo, estando por encima de paises
como Etiopia, Sudan y Siria.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR DERECHO
A LA ALIMENTACION

PROTESTAS POR DERECHO A LA ALIMENTACION

A este contexto se suman los problemas de corrupcion, las constantes
denuncias de los ciudadanos por la mala calidad y vencimiento de
alimentos, el retraso en las entregas v la discriminacion politica en el
manejo de las cajas o bolsas CLAP.
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Derecho a la participacion politica

Durante este mes los derechos politicos fueron exigidos 124
veces.

En su mayoria las exigencias fueron realizadas en el marco de
protestas combinadas, en las que se demandan varios derechos
en una misma accion.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS POR DERECHOQ
A LA PARTICIPACION POLITICA

PROTESTAS POR DERECHO A LA PARTICIPACION POLITICA

En muchos casos, ademas de reclamar mejoras en los servicios
basicos o rechazarla crisis de la gasolina, los manifestantes pidieron
la renuncia de funcionarios del régimen de Maduro y un cambio en
la gestion publica.

Adicionalmente, y en menor medida, sectores de la oposicion
politica democratica convocaron pequenas acciones de calle en
rechazo al proceso electoral anunciado para el préximos 6 de
diciembre de 2020.
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Exigencia de justicia

Derecho a la justicia fue exigido en 39 protestas.

Los ciudadanos continlan rechazando la ausencia de Estado
de Derecho vy el incorrecto funcionamiento del sistema de
administracion de justicia.

TOTAL GENERAL

PROTESTAS
POR JUSTICIA

PROTESTAS POR JUSTICIA
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Saqueos e intentos de saqueos

Durante septiembre el OVCS documentd 7 saqueos e intentos de
saqueos en los estados Amazonas, Aragua, Bolivar, Nueva Esparta,
Portuguesa vy Sucre. Estos saqueos se relacionaron con la sustraccion
por la fuerza de alimentos, linea blanca, medicinas y otros productos
gue pueden ser consumidos, intercambiados o vendidos.

1
ARAGUA

; 1 su
! NVA.ESPARTA

TOTAL=1

PORTUGUESA

AMAZONAS

BOLIVAR

SAQUEQOS O INTENTOS DE SAQUEO

Esta situacion resalta una realidad latente ante la agudizacion
de la emergencia humanitaria compleja expresada en hambre y
desesperacion. Desde el OVCS condenamos cualquier tipo de
manifestacion o accion violenta para realizar una denuncia o exigir
derechos.
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Politica de represion en Venezuela

Las manifestaciones populares y pacificas de Venezuela son
respondidas con una Politica de represidn que se caracteriza por la
violacion sistematica de derechos humanos de los manifestantes,
a través del uso letal de la fuerza, tratos crueles inhumanos vy
degradantes, detenciones arbitrarias y allanamientos ilegales.

Los ejecutores de la represion han sido funcionarios de la Guardia
Nacional Bolivariana (PNB); Policia Nacional Bolivariana (PNB);
Policias estadalesy Colectivos paramilitares. Asimismo, funcionarios
de los gobiernos municipales y regionales han promovido acciones
de violencia en contra de manifestantes.

En septiembre se registraron 74 manifestaciones reprimidas,
obstaculizadas o impedidas en 19 estados del pais. Con un saldo
de una persona asesinada, 233 detenidos y 52 heridos.

Adicionalmente se documentd la militarizacion o activacion de
dispositivos y operativos policiales en 20 estados del pais donde se
reportaron manifestaciones o donde las autoridades consideraron
podrian ocurrir movilizaciones vecinales.
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El 30.09.20 fue asesinado Victor Rivero (20), por herida de arma de
fuego en el abdomen, durante una protesta vecinal por alimentos en
el sector El Porvenir en Cariaco, municipio Ribero del estado Sucre.
Testigos senalan a funcionarios de la policia del estado Sucre como
responsables. Rivero es el quinto manifestante asesinado en protestas
sociales en lo que va de ano.
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Venezuela continba sumergida en

una profunda crisis

Pese a los esfuerzos del régimen por demostrar una sensacion
de estabilidad, la radiografia del pais lo que refleja es violacion
sistematica

de derechos humanos y una profunda crisis econdémica y social.
Esta situacion quedd evidenciada en septiembre, cuando 20% de
las 1.193 protestas registradas en el pais estuvo caracterizado por
la demanda de servicios basicos.

Los conflictos sociales revelan la profunda emergencia humanitaria
compleja que atraviesan todos los venezolanos, aunque de manera
mas dramatica y aguda quienes viven en el interior del pals.

A falta de soluciones, el régimen de Maduro ha privilegiado a la
region Capital sobre el resto de los estados de Venezuela, en materia
de servicios. Por ello, las mayores protestas documentadas por el
OVCS durante este mes se realizaron en pequenas poblaciones
del interior de pais.

Los venezolanos merecen una vida digna y bajo las actuales
condiciones sociales y politicas estan lejos de alcanzarla.

Desde el OVCS, insistimos que el Estado debe dar respuesta
oportuna a los ciudadanos, quienes justamente salen a las calles
a exigir servicios basicos y el cese a las irregularidades en la
distribucion de gas y gasolina.

Destacamos el valor en la participacion ciudadana que quedo
evidenciada en el mes de septiembre con el registro mas alto
de protestas pacificas durante el ano. El descontento social se
extendid en todas las regiones del pais, incluso superando los
niveles de control y miedo que el régimen ha ejercido durante
anos en zonas de alta vulnerabilidad, dependientes de los planes
sociales porque no han tenido opciones para su desarrollo.

Los habitantes de los rincones mas remotos ejercieron el legitimo
derecho a la manifestacion pacifica, a la libertad de expresion y
libertad de asociacion, en medio de un convulsionado escenario
que pone en la lupa a un Estado represor y violador de derechos
humanos.
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Esta investigacion de tendencias emplea como insumo principal
el seguimiento de situacion a través de medios de informacion
de alcance nacional y regional. También fuentes de organismos
oficiales y organizaciones no gubernamentales (ong).

® [Teinvitamos a nuestro sitio de Internet
www.observatoriodeconflictos.org.ve

Escribenos a:
medios@observatoriodeconflictos.org.ve
observatorioves@gmail.com

’ Siguenos en Twitter:
@OVCSOCIAL

~— Instagram:
|0 @observatoriodeconflictos

Oficina
+582124932728 | 04142933477

27

OBSERVATORIO VENEZOLANO DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL
WWW.OBSERVATORIODECONFLICTOS.ORG.VE




